


➢ ERP/CRM consultants

➢ Accounting consultants

➢ First level support technicians

➢ Project & Client service managers

➢Προγραμματιστές

➢ Ιt services

➢ Sales managers

Οι Άνθρωποι μας

Εξειδικευμένα 
στελέχη



• Πιστοποιημένοι με όλα τα σχετικά 
certificates όσο αναφορά την 

λειτουργία, την ποιότητα και την 
ασφάλεια της abcIT.

• Platinum Partners από το 2016

Στρατηγικές συνεργασίες
& πιστοποιήσεις





Υπηρεσίες abcIT

Ακούμε, Διερευνούμε, Άναλύουμε, 
& Συμβουλεύουμε!

Η Ομάδα της abcIT έχει την αναλυτική ικανότητα να κατανοήσει τις ανάγκες της επιχείρησής σας,                                 
αλλά και την τεχνική κατάρτιση για να παραμετροποιήσει το κατάλληλο πρόγραμμα,                                                                              

με στόχο να σας παρέχει την καλύτερη λύση!



Έχουμε τη Λύση

ολοκληρωμένες λύσεις με προγράμματα της Epsilon Net.



Pylon

Το PYLON είναι μία εφαρμογή 
μηχανογράφησης νέας γενιάς που εξυπηρετεί 
τις διαχρονικές ανάγκες των εμπορικών 
επιχειρήσεων.

•Προσαρμόζεται πάντα στις τρέχουσες 
ανάγκες και το μέγεθος της επιχείρησης.

• Διαχειρίζεται σε ενιαίο περιβάλλον όλα τα 
κυκλώματα και υποσυστήματα που αφορούν 
μία σύγχρονη και αναπτυσσόμενη επιχείρηση

•Θέτει νέα στάνταρ στο τρόπο που τα 
εμπορικά συστήματα θα λειτουργούν στο 
μέλλον



Γιατί Pylon ?

Η τεχνολογική υπεροχή του PYLON είναι 
εμφανής από τη στιγμή της εγκατάστασης. Μία 
υπερσύγχρονη πλατφόρμα που αναπτύχθηκε 
σε Microsoft .net Framework 4.5 για μέγιστη 
ταχύτητα, σταθερότητα και ασφάλεια των 
δεδομένων σας.



Γιατί Pylon ?

✓Stateless Application Server

Τα δεδομένα σας «ταξιδεύουν» με ασφάλεια και με ταχύτητα. Ακόμα και αν το δίκτυό 
σας προσωρινά τεθεί εκτός λειτουργίας, η αποθήκευση των δεδομένων σας θα είναι 
εφικτή όταν βρεθεί και πάλι online!

✓Εξαιρετικό U.I.C. (User Interface Customization)

Κάθε χρήστης του PYLON μπορεί να έχει μία ξεχωριστή και απόλυτα 
προσωποποιημένη εμπειρία χρήσης. Σχεδιάστε με ελευθερία τις οθόνες, 
προσθαφαιρέστε πεδία ή δικές σας διαδικασίες υπολογισμών, επαλήθευσης κλπ 
σύμφωνα με τις ανάγκες της επιχείρησής σας, μέσω του Workflow Customizer.



Γιατί Pylon ?

✓E.R.G. (Easy Report Generator)

Δημιουργήστε τη δική σας εκτύπωση χωρίς καμία τεχνική γνώση! Oι εκτυπώσεις 
μπορούν επίσης να εμφανιστούν σε browser οθόνη, να εξαχθούν σε όλα τα Office 
formats, να επισυναφθούν σε email ή ακόμα και να ενσωματωθούν ως KPI (Key 
Performance Indicator) στο προσωπικό σας dashboard!Εξαιρετικό U.I.C. (User 
Interface Customization)



Γιατί Pylon ?

✓Asynchronous Processing

Μπορείτε να δουλεύετε, ενώ ταυτόχρονα το σύστημα στο παρασκήνιο υπολογίζει 
και ετοιμάζει αυτό που χρειάζεστε. Προγραμματίστε τον PYLON Scheduler να 
ετοιμάσει την εκτύπωση που επιθυμείτε το βράδυ μετά το κλείσιμο των ημερήσιων 
εργασιών σας και να σας τη στείλει με email!



Γιατί Pylon ?



και συνεχίζουμε...!

• Διασύνδεση με e-shop
• Παρακολούθηση Σχέσης και 

επαφής με Πελάτη-
Πρόσωπο (CRM)

• Επικοινωνία με Πελάτη –
αποστολή SMS/ email. 
Προσωποποιημένες και 
μαζικές αποστολές

• Παρακολούθηση Ραντεβού 
/επισκέψεων

Επιπλέον Λειτουργικότητες

• Δείκτες DSO
• Ανάλυση Ποιότητας 

Χρηματοροών
• Cashflow
• Budgeting
• Ανάλυση χρόνου 

οφειλών/οφειλόμενων
• Ανάλυση Κέντρων 

Κόστους/Κέρδους

• Τιμολόγηση/ 
Παρακολούθηση 
Εξόδων/Δαπανών

• Παρακολούθηση 
Αποθήκης και 
αναλώσεων τους

• Υποστήριξη 
Λογιστηρίου

• MyData

Υποστήριξη Βασικών 
Εταιρικών Λειτουργιών Reporting



Διαχειρίζεται σε ενιαίο περιβάλλον όλα 
τα κυκλώματα και υποσυστήματα 
που αφορούν μία σύγχρονη και 
αναπτυσσόμενη επιχείρηση:

• CRM

• Αποθήκη

• Πωλήσεις

• Αγορές

• Παραγωγή

• Χρηματοοικονομικά

Εμπορική & Λογιστική
Διαχείριση



Μισθοδοσία

Τo ολοκληρωμένο και πλήρως 
αυτοματοποιημένο πληροφοριακό 
σύστημα μισθοδοσίας και HR για μικρές 
και μεγάλες επιχειρήσεις και ομίλους 
εταιριών. Μια εξελιγμένη εφαρμογή για 
την παρακολούθηση της μισθοδοσίας και 
τη διαχείριση των ανθρωπίνων πόρων 
της επιχείρησης σας, πλήρως 
εναρμονισμένη με τον Ευρωπαϊκό 
κανονισμό GDPR.



Δίκτυα

o Σχεδίαση δικτύου: Ανάλυση των αναγκών σας και δημιουργία 
ενός προσαρμοσμένου σχεδίου δικτύου που καλύπτει τις 
απαιτήσεις σας.

o Επιλογή υλικού: Επιλογή του κατάλληλου εξοπλισμού, όπως 
routers, switches, καλώδια και άλλες συσκευές για την 
υποστήριξη του δικτύου.

o Εγκατάσταση υποδομής: Τοποθέτηση και σύνδεση του 
εξοπλισμού (υπολογιστές, servers, δικτυακές συσκευές) στα 
φυσικά σημεία του δικτύου.

o Ρυθμίσεις λογισμικού: Διαμόρφωση των δικτυακών 
ρυθμίσεων, όπως διευθύνσεις IP, ασφαλείας και άλλες 
ρυθμίσεις για την ομαλή λειτουργία του δικτύου.

o Δοκιμές και υποστήριξη: Δοκιμή της λειτουργίας του δικτύου 
και παροχή υποστήριξης για την επίλυση τυχόν προβλημάτων 
μετά την εγκατάσταση.



On-Premise  Hosting 
Hardware

o Το on-premise είναι ο παραδοσιακός τρόπος με 
τον οποίο οι χρήστες έχουν αγοράσει και 
χρησιμοποιούν υλικό & λογισμικό. 

o Η εγκατάσταση πραγματοποιείται πλήρως στις 
δικές σας υποδομές.

o Με αυτόν τον τύπο εφαρμογής, έχετε τον 
έλεγχο για οτιδήποτε σχετίζεται με τη 
λειτουργία του λογισμικού καθώς και για την 
συντήρηση και τις ενημερώσεις που 
χρειάζονται τα υλικά σας και το λογισμικό σας.



Cloud Hosting
o Λειτουργία των εφαρμογών, χωρίς τοπική 

εγκατάσταση. Πρόσβαση εξ αποστάσεως των 
δεδομένων των εφαρμογών σας από 
οποιαδήποτε συσκευή Desktop, Laptop, 
Android, iPhone, Tablet.

o Απεριόριστη Πρόσβαση στα αρχεία σας.  
Backup’s αποθηκευμένα στο Σύννεφο είναι 
πάντα προσβάσιμα από οποιοδήποτε 
υπολογιστή όπου και αν βρίσκεστε. 

o Κόστος και συντήρηση .Γλυτώστε από τα 
υπέρογκα ποσά για αγορά  εξοπλισμού, με 
λύσεις SaaS.



Microsoft 365
o Το Microsoft 365 είναι μια cloud πλατφόρμα, ειδικά 

σχεδιασμένη για μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις. 
Περιλαμβάνει τις γνωστές Office εφαρμογές (Excel, 
Word, Outlook, Power Point, κτλ), καθώς και άλλες 
επαγγελματικές υπηρεσίες όπως Skype, One Drive, 
Exchange Server για τη διαχείριση των emails, 
καθώς και το Microsoft Teams ένας χώρος για 
συσκέψεις και κοινή χρήση αρχείων και 
εφαρμογών .

o Με το Microsoft 365 μπορείτε να δουλέψετε από 
παντού, αρκεί να υπάρχει σύνδεση στο διαδίκτυο. 
Η αρχιτεκτονική cloud σας δίνει τη δυνατότητα να 
έχετε πρόσβαση στα email, αρχεία, και εφαρμογές 
από όποια συσκευή (PC, laptop, tablet, 
smartphone) και όποια τοποθεσία θέλετε.



Antivirus

o Τα στελέχη μας, ειδικοί σε θέματα 
ασφάλειας των δεδομένων σας, αναλύουν 
και προτείνουν την ιδανική ασφάλεια που 
σας ταιριάζει.

o Με βασικό εργαλείο το Bitdefender 
είμαστε σε θέση να σας διασφαλίσουμε 
την καλύτερη προστασία, ώστε να 
μπορείτε να συνεχίσετε να κάνετε τα 
πράγματα που έχουν σημασία για εσάς 
ενώ εμείς χειριζόμαστε την ασφάλεια 
σας.



Ασφάλεια Δικτύων

o Αξιολόγηση Ευπάθειας (Vulnerability Assessment)

o Penetration Testing (Δοκιμές Διείσδυσης) 

o Διαχείριση Ασφαλείας Δικτύου

o Στρατηγική Ασφαλείας Cloud

o Διαχείριση Κινδύνου (Risk Management)

o Προστασία Κακόβουλου Λογισμικού (Malware 
Protection)

o Συμμόρφωση με Κανονιστικά Πλαίσια

o Εκπαίδευση και Ευαισθητοποίηση Χρηστών
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